I. PHAN MO PAU

1. Bdi canh ciia dé tai:

Chuyén d6i s6 co quan Nha nudc 13 hoat dong phat trién Chinh phu sb cua
cac co quan Trung uwong va tuong ing vo1 dé 1a hoat dong phat trién Chinh quyén
s0, d6 thi thong minh cua cac co quan chinh quyén cac cap ¢ dia phuong.

Chuyén d6i s co quan Nha nudc tap trung vao phat trién ha tang so phuc vu
cac co quan Nha nudc mot cach tap trung, thong sudt; tao 1ap dir liéu vé kinh té -
x4 hoi phuc vu ra quyét dinh chinh sach; tao 1ap dir liéu mo dé dang truy cap, sur
dung, tang cuong cong khai, minh bach, phong, chéng tham nhiing, thic day phat
trién cac dich vu sb trong nén kinh té; cung cap dich vu cong truc tuyén muc do
cao, ca trén thiét bi di dong dé nguoi dan, doanh nghiép c6 trai nghiém t6t nhat
vé dich vu, nhanh chong, chinh xac, khong gidy to, giam chi phi.

Xac dinh viéc chuyén d6i so 1a nhiém vu quan trong gop phan thlc day phat
trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong. Nam 2024, phuong Tran Phu di c6 nhiéu
hoat dong day manh ung dung chuyén doi so trén tat ca cac linh vuc, dic biét 1a
trong linh vyc cai cach hanh chinh, thu ngén sach. Vi quan diém lay ngudi dan,
doanh nghiép lam trung tam phuc vy, UBND phuong Tran Pha da khong ngung
d6i moi, nang cao hiéu qua giai quyet tht tuc hanh chinh theo xu hudng chuyén
d6i 0, toi wu hoa qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh trén co s¢ tmg dung
manh mé& cong nghé thong tin, xir Iy cong viéc trén moi truong dién tir, cung cip
tbi da cac dich vu tién ich, nang cao chét luong cac dich vu phyc vu Nhén dan, dé
céc ca nhan, t6 chtrc, doanh nghiép co thé d& dang thuc hién moi noi, moi ltc, trén
cac phuong tién khac nhau gop phan cai thién, nang cao chat luong cong viéc.

Pé tao chuyen bién manh mé trong viéc thuc hién chuyen ddi sb, xay dung
chinh quyén s trén dia ban phuong trong nim 2024 va nhitng nam tiép theo, dic
biét nham nang cao hiéu qua cong tac quan 1y, diéu hanh va han ché céc tiéu cuc,
dam bao binh dang, minh bach trong cong tac quan 1y va thu cac sac thué, voi
nhing trin tré vé vai trd cia c4 nhan trong nhiém vy chung cia dia phuong, ban
than da nghién ciru, tim toi dé timg budc thyc hién nhig giai phap thiét thuc,
hiéu qua, phu hop tinh tinh thuc té tai dia phuong.

2. Ly do chon d@ tai:

Sang kién kinh nghiém nham chia sé, trao d6i nhimg ndi dung lién quan dén
viéc tmg dung chuyén d6i sb trong cong tac thu ngan sach ¢ dia phuong, cu thé la
do1 v6i cong tac thu thué dat phi nong nghi¢p ma hang nam cac dia phuong van
trién khai va cong tac thu thué ngoai qudc doanh d6i voi ho kinh doanh ca thé. Tur
viéc phat huy vai tr6 1anh dao, chi dao cua cap uy Dang, chinh quyén, MTTQ va
cac doan thé dja phuong, ctia Hoi dong tu van thué dén trach nhiém, vai trd cua
tung bd phan chuyén mon, nhu: Doi thué lién phuong xa, cong chuc Tai chinh Ké
todn, can by uy nhiém thu, dén cac déng chi 12 Bi thu chi bo, TH truéng Tb dan
phé... 1a nguoi dimg dau chinh quyén dia phuong, chiu trach nhiém quan 1y nha
nuéc thude linh vuc Tai chinh ngan sach va 1a Chu tich Hoi dong tu van thué
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phuong, t6i chon dé tai “Gidi phdp tirng bwéc ung dung chuyén déi sé trong
Quan Iy thu ngan sach o dia phwong phwong Trin Phui — thanh phé Ha Tinh”
dé trién khai ap dung thuc tién trén dia ban.

3. Pham vi, d6i twong nghién ctru

- DBé tai nghién ctru trong pham vi dia phwong phuong Tran Pha, thanh ph
Ha Tinh; c6 thé van dung rong rai, hi€u qua & tat ca cac dia phuong khac trong va
ngoai thanh pho Ha Tinh dé trién khai thuc hién.

- Béi twong nghién ctru: Cong tac thu ngan sach noi chung va cac loai thué
dat phi néng nghiép, thué ngoai qudc doanh, ma cac t6 chirc, ca nhan bat budc
phai thuc hién theo Luat.

4. Muc dich nghién ctru

Pé van dung, ap dung cac giai phap ting budc 1 Ung dung chuyén d6i s6 trong
quan 1y thu ngén sach ¢ dia phuong. Sang kién nham trao kinh nghiém, phuong
phap, cach thirc trong tang thu ngan sach, véi muc dich:

4.1. Tao diéu kién cho nguoi dan, 16 chire, doanh nghiép:
+ Nop thué nhanh chong, kip thoi, an toan, minh bach;

+ Thuan loi, tiét kiém thoi gian, di lai; khong phai dén cac diém thu dé ndp
thué.

4.2. Déi véi cdc luc lwong thu thué va co quan Quan Iy nha nwde:
+ Giam sai sot, chi phi quan 1y tién mat;
+ Giam ap luc t6 chirc thuc hién thu thué;

+ Nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh; Han ché that tho4t tién thu thué;
phong chong truc 1gi, tham nhiing.

5. Piém méi trong két qua nghién ciru

Trén co s& quan triét nhiém vu chinh tri cua ndm 2024 v61 muc ti€u: Tiép
tuc ting cudng cong tac lanh dao, chi dao; co cac giai phap dot pha, phu hop dé
tap trung trién khai thuc hién cac nhiém vu dat hiéu qua. Trong dd, cong tac thu
ngan sach 1a mot trong nhitng nhiém vu dugc xac dinh 1a trong tam. Trén co s&
qua trinh chi dao td chirc thuc hién cac nhiém vy; gén vl qua trinh ndm bit dia
ban, tinh hinh doi séng, sinh hoat ciia Nhan dan; qua lang nghe, tiép thu cac ¥ kién
dong gop, kién nghi, hién ké ctia can bd va Nhan dan; dic biét la quan triét chu
truong v€ cong tac cai cach hanh chinh, cong tac chuyén doi s6. Ban than da tran
tré voi nhiém vy hi¢n nay va da quyet dinh c6 budc dot pha trong chi dao va trién
khai mot s6 ndi dung nhiém vu dé tao hiéu qua trong cong tac thu ngan sach.
Trong d6 xac dinh: Tranh thu lgi thé ctia dia ban, (mg dung tinh vu viét trong su
phat trién cta cong ngh¢ thong tin, ddc biét 1a hiéu qua trong giao dich dién tur dé
co giai phap trién khai 4p dung mot s noi dung, giai phap cu thé d6i voi cong tac
thu thué trén dia ban. Trong d6, d chon 2 ndi dung gom:

- Trién khai thu thué sir dung dat phi nong nghiép khong st dung tién mit;
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- T6 chic tuyén truyén, huéng dan, hd tro cho cac ho kinh doanh trén dia
ban cai dit tng dung phadn mém eTax Mobile (thué dién tir) dé ndp thué kinh
doanh hang thang. Pay 1a phadn mém cua Tong cuc thué nhung dén thoi diém trién
khai thi chwa 4p dung ddi v6i ho kinh doanh ca thé.

5.1. Poi véi cong tac thu thué dat phi néng nghiép: Diém méi cua giai phap
nhim thay thé phwong phép cii, truyén théng do la:

- Poi véi phwong phdp cii: Vao dot thu thué dat _phi noéng nghiép hang nam,
UBND phuong ban hanh Thong bao np thué, giri vé cho cac ho dan co dit trén
dia ban, trong d6 4n dinh mot ngay cu thé (théng thirong vao ngay Thir 7 hodc
Chui nhdt); thanh 1ap T6 thu thué gdm: can bo cong chic, can bo Poi thué, nguoi
hoat dong khong chuyén trach co quan phuong va can bo T6 dan pho s& to chirc
thu tai Nha van hoa To dan phd trong 01 ngay. Nhan dan cac T6 dan phd theo
Thong bao nop thué vé tai Nha van héa T6 dan phd de ndp thué. Viéc nay gay
mat thoi gian, Nhan dan khi dén nop thué thuong s& rat dong, phai cho doi dén
luot minh, mot s6 ho gia dinh c6 dat trén dia ban nhung chua 1am nha hoic dang
cho thué dé kinh doanh, hién nay dang ¢ dia ban khac, tham chi 1a ¢ cac tinh thanh
khac nén viéc nop thué bang tién mat rat phlen ha, dan dén tinh trang no dong
thué...; UBND phuong phai thanh 1ap cac T6 thu thué, ngoai ra khi huy dong can
bd cong chire, nguoi hoat dong khong chuyén trach phudng lam viée trong cac
ngay nghi thir 7 hoac Chu nhét can phai bo ra mot khoan chi phi dé ho tro tién an
trua, tién nudc uong cho cac To thu thué va hd tro nude udng phuc vu Nhan dan
trong ngay thu thué. Khi thuc hién thu thué theo phuong phép nay, can bo Uy
nhiém thu can phai nhan bién lai thu thué tai Chi cyc Thué, tién hanh ban giao
cho cac T6 thu thué, trén thuc té, hang nam da co tinh trang T6 thu thué do chua
co kinh nghiém trong thu thué nén da lam mat bién lai thu thué, phai tién hanh
kiém diém, giai trinh v6i Chi cuc Thué gay mat thoi gian, phién ha.

- Péi v6i phwong phdp méi:

UBND phuong dang ky mo tai khoan tam gui tai Ngan hang, nhép dir liéu
mi s6 thué, bo thué va tao ma QR dé ban hanh Thong bao ndp thué. Ngay khi
nhén dugc Thong bao nop thué, du nguoi dan ¢ dau va trong thoi diém nao, chi
can ban than hodc ‘nguoi than co Tai khoan Ngén hang 1a c6 thé dé 'dang hoan
thanh viéc nop thué sir dung dt phi noéng nghi¢p ma khong can chd dén ngay thu
thué moi dén Nha vin héa T6 dan phd dé nop.

Khi hoan thanh viéc nop thué qua tai khoan Ngan hang, sau khi két thic dot
thu thué, dbi véi nhimg truong hop can c6 bién lai ngp thué thi can bo ny nhiém
thu s€ nhan Glay nop tién tir Ngan hang chuyen vé, sau d6 thong qua cac dong chi
Té trudong T6 dan phd. To truong T6 déan phd c6 trach nhiém chuyén g1ay ndp tién
cho cac ho gia dinh, gidy ndp tién duoc xem nhu 12 Bién lai thu thué.

II. PHAN NOI DUNG



1. Co sé Iy ludn
1.1. Co 56 Iy ludin:

Bét ky to chuc, ca nhan nao khi su dung dat déu sé phai nop thué theo quy
dinh phap luat trir nhitng do61 twong dugce mién hodc khong phai np. bat phi nong
nghiép la nhom dat khong str dung vo1 muc dich lam nong nghiép va khong thudc
cac loai dat chua xac dinh muc dich sir dung. Nhim ting cuong quan ly Nha nude
dbi voi dat dai, khuyen khich t chtrc, ca nhan st dung dat tiét kiém, co hiéu qua,
g6p phan han ché dau co vé dat va khuyen khich thi truong bat dong san phat trién
lanh manh, vi vay Thué st dung dat phi néng nghiép co vai tro hét stre quan trong.
Thué st dung dat phi néng nghiép 1a khoan tién ma cac ca nhan, to churc, ho gia
dinh phai déng vao ngan sach Nha nudc. Dat thude ddi tuong chiu thué dat phi
nong nghiép dugc quy dinh tai Luat dat dai. Khi c6 dat thudc ddi tuong chiu thue
dat phi noéng nghiép, chu thé phai tién hanh ndp thué tai co quan c6 thim quyen
va rpuc ’thue phai dong s€ phu thudc vao dién tich dat ma ho st dung. Gia dat va
thué suat cua ting manh dat cling khac nhau tuy tung khu vuc.

1.2. Cén cit phdp ly dé giai quyét van de:

- Luat Thué st dung dat phi nong nghiép s6 48/2010/QH14 ngay 13/6/2019;

- Thong tu 153/TT/2011/TT-BTC ngay 11/11/2011 cua Bo Tai chinh huong
dan vé Thué stir dung dat phi nong nghiép;

- Théng tu 80/2021/TT-BTC ngay 29/9/2021 cua B Tai chinh vé viéc huéng
dan thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Quan ly thug;

- Quyét dinh s6 61/2019.QD-UBND ngay 19/12/2019 ciia UBND tinh vé
viéc ban hanh bang gia dat nam 2020 trén dia ban tinh Ha Tinh;

Quyet dinh sb 23/2021/Qb-UBND ngay 20/5/2021 cua UBND tinh vé viée
stra d6i bo sung mot sd diéu cua quy dinh vé bang gia dit nim 2020 trén dia ban
tinh Ha Tinh,;

- Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 22/10/2021 cta Ban Chdp hanh Pang bo
tinh (khoa XIX) vé “Tap trung lanh dao, chi dao chuyén doi so tinh Ha Tinh giai
doan 2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030”;

- Quyét dinh s6 424/QD-UBND ngay 18/02/2022 ctia UBND tinh phé duyét
Dé an “Chuyén doi1 so trén dia ban tinh Ha Tinh giai doan 2021-20257;

- K& hoach s6 182/KH-UBND ngay 06/12/2022 ciia UBND thanh pho Ha
Tinh vé K€ hoach chuyén doi so giai doan 2022-2025, dinh hudéng dén nam 2030
va thue tién;

- K& hoach s6 30/KH-UBND ngay 01/02/2024 ctia UBND thanh ph6 Ha Tinh vé
viéc Chuyén doi s6 thanh pho Ha Tinh ndm 2024.

2. Thue trang vin dé:

Cung nhu cac dia phuong khac trén dia ban thanh phd Ha Tinh, hang nam,
vao thang 4 dén thang 6, UBND phuong Tran Phua trién khai thu thué st dung dat
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phi néng nghiép trén dia ban phuong. Sau khi Hoi dong tu van thué hoan thanh
cong tac tham muu viéc 1ap bd thué thi tién hanh in thong bao Thué. UBND
phuong s& t6 chirc hop quan triét dén cac dong chi Bi thu chi bo, T6 truong To
dan phd, T6 dan phd s& nhan thong bao Thué tir UBND phuong va phat tan tay
dén cac ho gia dinh co dat ¢ trén dia ban phuong, d6i véi cac ho gia dinh c6 dat
ma khong cu tra trén dia ban s€ goi dién truc tiép. UBND phuong sé& tién hanh
thanh 14p Ban chi dao, T thu thué sir dung déat Phi nong nghiép va cac loai quy
phu trach cac T6 dan phé, va ciing v0i can bo T dan phd sé& to chirc ra quin dong
loat 01 — 02 ngay (théng thuong sé to chirc thu vao ngay thtr 7 va Chu nhat) trén
dia ban toan phuong. Trudc va trong ngay thu thué, phuong va T6 dan phd sé tich
cyc tuyén truyén trén hé thong truyén thanh phuong vé thoi gian, dia diém thu
thué dat phi Nong nghiép va céac loai quy dé Nhan dan duoc biét va thuc hién
nghiém tuc.

Pén ngay thu Thué, cac T6 cong tac cua phuong sé vé tai Nha van hoa T
dan phd, cing v6i can bd T dan phd sé tién hanh thu thué sir dung dat phi noéng
nghiép va cac loai qui cho timg ho dan. Nhan dan khi dén nop thué can mang
theo Thong bao ndp thué caa UBND phuong da giri trude d6 dé To cong tac dé
dang viét cac thong tin cua thira dat vao bién lai thu thué theo quy dinh, can bd
Uy nhiém thu phuong dé dang cap nhat vao bo thu hang nam. V&i phuong phap
nay, trong ngay ra quan thu thué dat phi nong nghi¢p, UBND phudng hoan thanh
tir 80 — 85 % ké hoach giao thu cia UBND thanh phd.

3. Cac bién phap da tién hanh dé giai quyét van dé

Trong dot thu thué s dung dét phi nong nghi¢p dot 1 ndm 2024, UBND
phuong, Ho1 dong tur van thue da quyet dinh chon budc dot pha trong cong tac thu
ngan sach, cac sic thué gan véi diy manh chuyén doi sd. ba trién khai mé hinh
“Thu thué str dung dat phi nong nghiép khong sir dung tién mit” va mé hinh
“Tuyén truyén, hudng dan cai dat ing dung eTax Mobile cho cac ho kinh doanh
dé nop thué kinh doanh hang thang”. Cu thé:

3.1. Poi voi thu thué sir dung dat phi néng nghiép khéng sir dung tién mdt:

UBND phuong da chu dong t6 churc cudc 1am viée voi Chi cue thué khu vue
thanh phé Ha Tinh — Huyén Cam Xuyén dé xin ¥ kién chi dao va huéng dan;
thong nhat chi truong. Thue hién dang ky mo tai khoan tam gui tai Ngan hang,
nhap dir liéu ma s6 thué, bo thué va tao ma QR dé ban hanh Théng bao nop thué.
Trén thong bao thué, ngoai cac thong tin v& thira dat can nop thue (Nguoi ngp
thué, dia chi, vi tri, dién tich chiu thué .. .), UBND phuong s€ cung cap s tai khoan
Ngén hang, md QR va hudng din chi tiét cach thirc ndp thué st dung dat phi nong
nghiép khong dung tién mat nhu sau:

- Cach 1: Chuyén bang cach quét mi QR:

+ Budc 1: Pang nhdp vao ap Ngan hang trén dién thoai quét theo ma QR
(Co Qr tai khoan Ngan hang cua UBND phuong kém theo).
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+ Bude 2: Nhap so tién dung véi s6 tién duoc ghi trén thong bao.

+ Budc 3: ¢ muyc ndi dung chuyén tién ghi rd ho tén chu thira dat theo thong
b&o - s thong bao - T6 dan pho ... (Vi du 6ng Nguyén Van A — Thong bao s6 01-
cé thira dat & To dan pho 1. Thi ghi: Nguyen Van A - 01-TDP 1).

- Cé4ch 2: Chuyén bang cach nhép s tai khoan cia UBND Phuong:

+ Budc 1: Ding nhp vao ap Ngén hang trén dién thoai, chon ngan hang thu
huong la BIDV, chon s tai khoan 8600036699 (chu tai khoan UBND Phuong
Tran Phu).

+ Bude 2: Nhap sd tién dung véi sd tién duoc ghi trén thong béo.

+ Budc 3: O muc noi dung,chuyén tién ghi ho tén chu thira dat theo Thong
béo - so Thong bao - To dan pho ... (Vi du 6ng Nguyén Van A — Thong bao s6
01- ¢6 thira dat 6 T dan pho 1. Thi ghi: Nguyen Van A - 01-TDP 1).

Nhu Vély, V}S’i mot trong hai cach don gién‘nhu: trén, nguoi dan da hoan thanh
viée ngp thué dat phi ndng nghiép ma khong can phu thudce thoi gian, khdng gian
va bo phan thu thug.

3.2. Pbi v6i md hinh “Tuyén truyén, hwong din cai dit tng dung eTax
Mobile cho cac ho kinh doanh dé n¢p thué kinh doanh hang thang”:

Trén co so nghién ctru ndi dung, tinh ning ctia phan mém eTax Mobile,
UBND phuong tién hanh thiét ké, in 4n to roi huéng dan cy thé cach thuc tai phan
mém eTax Mobile (thué dién tir) voi day du hinh anh minh hoa cu thé, chi tiét cac
budrc tai, cai dat phan mém. Nhu hinh sau:



UY BAN NHAN DAN PHUO\IG TRAN PHU - TP. HA TINH
HOI DONG TU VAN THUE

HUGNG DAN SU DUNG ETAX MOBILE (THUE BIEN TU)
CHUC NANG DANG KY NGAY

Dau tién, tai phan mém eTax Mobile vé dién thoai,
ddi véi dién thoai Iphone vao phan mém App
Store tai eTax Mobile, déi véi cac dong dién thoai
khé@c hé diéu hanh Android thi vao CHPlay. Sau
dé Iam theo huéng dén déng ky ngay néu chua
ddng ky tai khoan. N&u da dang ky tai khoan thi
theo huéng dan dang nhap.

ky Etax Mobile

Trén man hinh dang nhip, chon Diing ky ngay.
Hé théng hién thi man hinh dang ky tai khoan bao
g6m cdc thong tin: Ma s6 thué, Ma captcha. NNT
tich chon “Tao tai khoan™.

Negudi sir dung (VSD) nhap diy du céc thong
tin, nhin Tiép tuc

Néu ngudi ndp | thué la cé nhin khong Kinh
doanh, h¢ thong hién thi man hinh thong tin cua
Ma b thué (MST).

NSD nhap déy dii cic thong tin, nhin Tiép tyc

Néu ngudi ngp thué 14 ¢ nhin kinh doanh, ho
kinh doanh h¢ thong hién thi man hinh thong tin
cuaMST.

NSD nhp tiép S6 dién thoai, dia chi email va
ma xac nhan (néu NSD da dwge Co Jo quan thué cap
ma xdac nhan qua thie ngo), nhin Tiép tuc. H¢
théng hién thi man hinh chon ngan hang.

NSD nhép thong tin Ngan hang noi mo tai
khoan (néu c), nhin Tiép tye.

Néu thong tin Xic thyc qua Ngan hang khong
thanh cong, h¢ lhom. z hién thi thong bio 16i tromg img.

Néu thong tin xéc thye qua Ngin hang thanh
cong, h¢ Ihf\ng hién thi man hinh nhip ma OTP.

NSD nhip ma OTP da dugc gui tdi s6 dién
thoai, nhan Pong y.

Néu OTP khong hop 1¢, hé théng hién thi thong
béo 15i tuong img.

Néu OTP hop 1¢, hé¢ lhf)ng hién thi man hinh
thong bdo két qua dang ky thanh cong, NSD s&
nhén dugce email, tin nhian thong bao s6 tai khoan.

NSD nhin Chi tiét thong tin diing ky, hé thong
hién thi thong tin dang ky cua NSD.

NSD nhin Quay lgi man hinh chinh, h¢ théng
quay lai man hinh dang nhip.

Tai bude 4, NNT khong chon Ngan hang va
nhin Tiép tye. H¢ thong hién thi man hinh hoan
thanh daing ky va thong bao NNT dén CQT dé lam
thu tyc kich hoat tai khoan.

Trudng hop 2:

NNT tich chon Tao tai khoan va Thay doi thong tin Diing

Ky thué (DKT)

Trén man hinh dang nhap, chon DPing ky
ngay. H¢ lh(fng hién thj man hinh dang ky tai
khoan bao gom cdc thong tin: Ma so thue, Ma
cnplclm.. NNT tich chon “Tao tai Khoan va
Thay doi thong tin DKT™.

-NSD nhip dy di céc thong tin, nhin Tiép tue

- Néu ngudi ndp thue 1a ca nhian khong kinh

doanh, h¢ 1116nL hién thi man hinh thong tin cia

\'ﬁT NSD nhip d.w du cdc thong tin, nhin

NSD nhap diy dii cic thong tin, nhin Tiép tyc

Neéu ngudi ngp thué la ca nhin kinh doanh,
ho kinh doanh hé thong hién thi man hinh thong
tincua MST.

NSD nhap l|ép S6 gidy t&, SO dién thoai, dia
chi email, nhan Tiép tue. Hé lhOﬂEthn thi min
hinh chon ngdn hang NSD nhap tiép SO gidy 10,
S dién thoai, dia chi email, nhin Tlep tuc. H¢
thong hién thi man hinh chon ngan hang.

NSD nhép thong tin Ngian hang noi mo tai
khoan, nhin Hoan thanh. H¢ lhvf)ng thye hi¢n
xéc thye thong tin ngudi ndp thué dong thi qua
B{ cong An va Ngin hang noi ngudi ndp thué
motai khoan.

Néu thong tin xéc thye qua By cong An hojic
Ngén hing khong thanh cong, hé théng hién thi
thong bio 1i twong img.

Néu thong tin xdc thye qua BO cong An va
Ngin hang thanh cong, h¢ théng hién thi man
hinh nhdp ma OTP.

NSD nhap ma OTP da duge gui toi $6 dién
thogi, nhin Dong y.

Néu OTP khong hop 1§, hé¢ lhong hién thi
thong béo 16i twong img.

Néu OTP hop 1§, hé théng hién thj man hinh
thay déi thong tin dang ky thué twong (mg theo
MST, déng thoi hé thong guri email, tin nhin
thong béo s6 tai khoan.

+ Hién thj man hinh thay d6i thong tin ding
ky thué déi vi ngudi nop thué 1a cé nhin khong
kinh doanh.

+ Hién thi méan hinh thay d6i thong tin ding
ky thué ddi vi ngudi ndp thué la cd nhan kinh
doanh, h¢ kinh doanh.




Truomg hop 1: Diang nhip bang mit khau

tai khoan Dinh danh dién tir

Trén man hinh dang nhap, nhap ding ma s6
thué va mét khiu diing nhap (#i khoan da dang ky
trén hé lInfn_c Thué di¢n tir - phan hé danh cho ca
nhdn), sau do nhin Diing nhip.

Trudmg hop NSD chura tai app VNelD, hién thj
app VNelD trén App store hojic CH Play. NSD
thyce hién tai app VNelD ve di¢n thoai.
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Truomg hgp NSD da tai app VNelD, hién thi
man hinh dang nhép cua app VNelD.

NSD nhip thong tin S dinh danh ca nhén, mat
khiu, nhin Diing nhip.

Trong truong hop dang nhip trén thiét bi méi
lin ddu, hé lhéng hién thi man hinh nhip ma xac
thue OTP (ma OTP dwpe gui vé 56 di¢n thogi da
dang ky* tai khoan trén hé thong Thué dién ni -
phan hé danh cho ca nhan).

NSD nhdp ding ma OTP, nhin Dong y. H¢
thong hién thi man hinh trang chu cho phép NSD
strdung cac chirc nang cua img dung.

Trudng hgp NSD la cé nhén khong kinh doanh,
hé thong tw dong hién thi man hinh giao dién trang
chu img dung eTax Mobile.

Trén man hinh dang nhap, nhén biéu twong Dang

QUEN MAT KHAU ETAX MOBILE

Trén man hinh dang nhap, chon Quén mit
Khiu, He¢ théng hién thi man hinh cho phép NSD
¢6 thé l.ly lai mat khiu diing nhap bao gom cic
thong tin: Ma s6 thué, Mat khau méi, Xdc nhin
mat khau mai.

NSD nhdp diy du cic thong tin: Ma s0 thué, Mat
khéu méi, Xédc nhin mét khiu méi, nhin T|ép tuc,
hé lhong hién thi mdn hmh nhép ma xdc thye OTP
(ma OTP duge giri Vé 56 dién thoai da dang ky tai
khoan trén hé I/ui'ng Thué dién tic - phan hé danh
cho canhan).

NSD nhip diing ma xac thye OTP, nhin Dong y.
H¢ théng hién thi man hinh thong béo 'Doi mat
khiu thanh cong'.

Trudng hgp NSD la ca nhan kinh doanh ¢6 cic
dia diém kinh doanh (néu ¢6), hién thi man hinh
giao di¢n eTax Mobile cho phép chon ma s6 thué
dang nhép.

. i
0

Truomg hop 2: Diang nhip bang van tay/FacelD

(Diéu ki¢n NSD da dang ky van tay/FacelD
trén g dung etax mobile).

Trén man hinh dang nhép, nhip ma 50 thué sau
d6 chon biéu tugng.

H¢ thong hién thi man hinh check van tay dé
dang nhap.

\SD glmn mi s6 thué céin dang nhip trong danh
sich:
- Nhin Bo qua: l it man hinh thong béo “Vui
long chonmd 1 s0 thu¢™. Hién thi man hinh login
- Nhin Péng y: Hién l]n man hinh trang chu
¢Tax Mobile img véi ma s6 thué da chon.

Sau khi hoan thanh viéc thiét ké, in 4n to roi, UBND phuong thanh 1ap cac
T cong tac phu trach dia ban T dan phé, phédi hop cung Doi thué phuong dén
timg ho kinh doanh trén dia ban, tién hanh cai dat phan mém trén 4p dién thoai
thong minh ctia chu hd kinh doanh.

Mic du hién nay, con c6 nhiéu vuong mac, chua dong bo gilta phan mém
eTax Mobile voi tai khoan Ngéan hang, ma s6 thué, sb cin cude cong dan ctia Cha
ho kinh doanh, nén viéc tmg dung phan mém chua dugce dong bo va rong rai. Tuy
nhién, voi cha truong img dung cong nghé thong tin, chuyén doi s vao quan ly
nha nuéc, UBND phudng dd manh dan di dau trong trién khai thyc hién chu
truong trén. Khi Chi1 ho kinh doanh sir dung thanh thao phan mém eTax Mobile
thi viéc theo doi bién dong s6 thué, chu dong nop thué vao tai khoan Nha nuéc
ma khong s¢ thét thoat, s& 1a mot tién ich rat hiéu qua cho ca Nha nudc va Nhan
dan.

4. Hi¢u qua mang lai cua sang kién

Sang kién di duoc ap dung va dugc chimg minh la mang lai hiéu qua cao
hon so véi cac giai phap trudc dé da ap dung. Cu thé:

4.1. Hiéu qua kinh té:
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Véi phuong phap méi nay, budc du to chirc trién khai thuc hién da dat duoc
nhiéu két qua cao, dot 1 trién khai thu thué sir dung dat phi nong nghiép nam 2024,
phuong Tran Pha dat 1.784.386.722/1.250.000.000 dong, dat 142,8% ké hoach
thanh phd giao ctia nam 2024. (Két qua vuot so voi ké hoach giao 1a do mot s ho
trude day no dong thué do khong & trén dia ban, nay ndp tién qua chuyén khoan
nén ho dé dang thuc hién; mot s6 ho théy tién ich nén nop thué ca chu ky)

Sang kién ap dung da tao diéu kién thuan lgi cho Nhan dan trong viéc tiét
kiém thoi gian, di lai, thanh toan khong stir dung tién mat. Ngay khi nhan duoc
Thong bao ndp thué, ngudi dan tién hanh kiém tra cac thong tin cta thira dt can
ndp thué, khi cac thong tin da chinh xac, khong c6 sai sot gi thém, ngudi dan co
thé thyc hién nop thué ngay theo cac budc hudng dan ¢ trén ma khéng can cho
dén ngay t6 chirc thu Thué tai Nha van hoa T6 dan phd. Nhan dan khong can 1én
UBND phuong, khong can dén Nha van hoa T dan phd, ma van chap hanh viéc
nop Thué theo ding ké hoach. Nho vay, ti 1€ thu thué dat phi nong nghiép dot |
nam 2024 dat cao.

4.2. Hi¢u qua xd hoi: Vi sang kién trén, da timg budc Gmg dung cong nghé
thong tin, chuyen d6i s6 vao hoat dong quan ly thu ngén sach ¢ dia phuong
phuong Tran Phu, thanh phé Ha Tinh, tranh duoc t6i da viéc that thu do sai sot
trong qué trinh cap nhat bién lai thu thué, that thu do nguoi dan khong thé dén
truc tiép dé nop thué... Trong thoi dai ngay nay, khi ma tu thanh thi dén noéng
thon, tai cac sicu thi lo6n cho dén cac quay hang tap héa nhé 1¢, quan an viéc thanh
toan khong dung tién mat da tro thanh mot viée lam thuong xuyén, dién ra hang
ngay, trong moi giao dich tai chinh thi viéc tmg dung va trién khai thu thué khong
su dung tién mat 1a hoan toan phu hop, khong con moi me, d& trién khai, dé thuc
hién ddi voi moi ngudi dan, gop phan tao nén mot x4 hoi van minh, hién dai, timg
budc img dung c6 hiéu qua chuyén doi sb vao hoat dong quan Iy Nha nudc. Puoc
du luan Nhan dan dong tinh tng ho.

4.3. Cdc hiéu qua khdc: Ung dung chuyén d6i s6 trong thu thué str dung dét
phi néng nghiép gitp chinh quyén hoat dong hiéu qua, hiéu luc hon, minh bach
hon, giam ti€u cuc, tham nhiing; La viéc lam ding dén va mang lai hi€u qua cao,
pht hop véi chi truong cta Pang va Nha nude trong viée timg budc diy manh
tmg dung chuyén d6i sé vao hoat dong QLNN.

5. Kha niing vrng dung va trién khai

Séang kién dé dang 4p dung ddi véi tat ca cac dia phuong trong va ngoai dia
ban. Sang kién c6 kha ning img dung rong rai trong viéc thu thué sir dung dat phi
Nong nghi¢p va thuc té da 4p dung c6 hi¢u qua tai dia phuong.

6. Y nghia ciia sang kién

6.1. Poi véi nguoi dan: Voi sang kién trén, di tao thuan loi dé ngudi dan dé
dang ti€p can va su dung cac dich vu hién dai, hiéu qua, tiét kiém thoi gian, cong
stre, chi phi di lai.
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6.2. Doi vdi dia phirong: Gilp tiét kiém nhan luc, kinh phi trong vige td chure
thuc hién nhu phuong phap cii. Gidp cong khai, minh bach va han ché viéc sai
sOt, tiéu cuc trong thu ngan sach cua dia phuong.

III. PHAN KET LUAN
1. Nhirng bai hoc kinh nghi¢m

Kinh nghiém rt ra trong qué trinh thyc hién va ap dung sang kién thé hién
trén cac mat sau:

- Vi¢c xac dinh vai tro, trach nhiém cua ting bd phan chuyén mon, nhét 1a
bd phéan truc ti€p tham muu nhu cong chirc Tai chinh — K& toan, Doi thue, can bo
Uy nhiém thu; Vai tro quan trong cua Hoi dong tu van thué.

- Tuyén truyén la viéc hét sirc quan trong.

- Su vao cudc cia cAp uy Pang, chinh quyen MTTQ va cac doan thé tur
phuong den T6 dan phd da tao duoc sy thong nhét trong trién khai thyuc hién, 1a
yéu t quyét dinh cho thanh cong ctia moi chu truong, chinh sach va thyc hién cac
bién phap moi.

- Tao thém niém tin trong Nhan dan khi mot chii truong trién khai thé hién
su cong khai, minh bach, tiét ki€ém, hi€u qua. Ttr d6 tao da dé ti€p tuc manh dan,
tin tuéng vao cac nhiém vu trién khai trong thoi gian toi.

2. Nhirng Kién nghi, dé xuat

- Can s6m dong bo hoa co s dir lidu cua nganh Thué dé khong chi thué dat
phi néng nghiép ma tat ca cac loai thué khac nhu Thué thu nhap ca nhan, thué
ngoai qudc doanh... dé duoc nguoi dan dé dang thuc hién qua phan mém eTax
Mobile.

- Sau khi co s¢ dir liéu duoc dé)ng bd, can c6 bién phap dé sém c6 chi dao
cua nganh Thué thuc hién mdt cach déng bo, quyét liét hon viéc trién khai mot
cach rong rii, phat huy hiéu qua tdi da cua phan mém eTax Mobile.

Trén day 1a sang kién kinh nghiém “Gidi phdp tirng bwéc teng dung chuyén
doi so trong Qudn Iy thu ngan sdich & dia phwong phwong Trin Phii — thanh
phé Ha Tinh”, kinh mong nhan duoc su gop y, danh gia cua cac dong nghiép
cling nhu Hoi Pong xét sang kién co quan phuong va thanh phé Ha Tinh.

Xin trdan trong cam on!



